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Kramp app

Pro tips!

Kramp App tekee osien Ioytamisesta helpompaa kuin
koskaan ennen. Sovellus auttaa asiakkaitamme

+heidan paivittaisessa liikketoiminnassaan tekemalla
tuotteiden etsimisesta ja toimitusten sisallon
tarkistamisesta nopeampaa.

Lataa ja paivita

Lataa sovellus Google Play- tai Apple App Store -
sovelluskaupasta. Muista paivittaa sovellus, jotta

et meneta uusia mahdollisuuksia!
# Download on the

& App Store |

GETITON

| }‘"" Google Play |

AdAdN (JALLEENMYYJA )

Kirjaudu sis

Kirjaudu sisaan Kramp verkkokaupan kayttajatunnuksella tarkastellaksesi
tilauksia, skannataksesi laatikoita sisallon tarkistamiseksi ja tilataksesi
tuotteita.

Welcome to the Kramp app

Oletko Kramp Online Service (KOS) jalleenmyyja? Myos asiakkaasi voivat
kayttaa sovellusta vaivatta! Eiko sinulla ole Kramp-tilia? Voit jatkaa
vierailijana.

I Continue without login

Laatikoiden skannaus (iceewnvin)

» Kirjaudu sisaan ja skannaa laatikossa oleva
toimitustarra nahdaksesi sen sisallon.

« Skannaa laatikossa, pahvilaatikossa tai muussa
toimitussailiossa olevan toimitustarran viivakoodi
(osoitteen ylapuolella tai vieressa).

- Ala skannaa punaisen Kramp-laatikon viivakoodia.

* Voit turvallisuus- ja yksityisyyssyista skannata vain
sinulle kuuluvia laatikoita.
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Skannaamisen jalkeen naet laatikkosi sisallon
463851748

sovelluksesta avaamatta laatikkoa. Nain l0ydat nopeasti
asiakkaasi tarvitseman osan. Meniko toimituksessa jokin
pieleen? Voit tehda reklamaation asiakaspalveluumme
suoraan sovelluksessa koodin skannaamisen jalkeen.

Tuotteen viivakoodin skannaus

« Skannaa tuotteen viivakoodi ja tarkastele
tuotetietoja valittomasti.
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» Voit skannata kaikki Krampin 128-viivakoodit ja
useimmat EAN-koodit.

1)

* Eikd viivakoodin tunnistus onnistut? Harmin paikka!
Jaamme tiedon epaonnistuneesta skannauksesta
tuotetietoa yllapitavalle tiimillemme ja yritamme

vastaisuudessa parantaa toiminnallisuutta!

Tuotetunnistus

Tuotetunnistus julkaistiin beetaversiona. Se
pystyy kaikenlaiseen, mutta se ei ole viela
taydellinen. Tassa muutama vinkki parempien
tulosten saavuttamiseksi:

« Aseta tuote neutraalia taustaa vasten
(esimerkiksi valkoinen poyta).

 Tarkista, etta vain tuote on kuvassa
nakyvissa ja etta siina ei ole muita
tuotteita.

» Tarkista, etta tuote on valaistu hyvin.

DID WE PREDICT THE RIGHT PRODUCTS?

Kun olet tehnyt tunnistuksen, pyydamme Wegea yolirteechack ta Fprove,
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sinua toisinaan antamaan palautetta. [ o v ][ P ][ R ]
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Palautetta antamalla autat meita
parantamaan tuloksial!
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Tuotteiden selaaminen, suodattaminen ja hakeminen

Skannauksen lisaksi voit kayttaa hakutoimintoa tai selata luokkia etsiaksesi tuotteita.
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Tilausten ja asetusten hallinnointi
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viimeisen 60 muuta asetuksia jalkeen: tarkastele AT

paivan aikana
tehtyja tilauksia
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